
 
ACTA RESUMEN ASAMBLEA 

15-05-2024 

 

Estado de convenios:  

1. Oriencoop- Vigente.  
2. Coonfia- Vigente. 
3. Financoop- Vigente. 
4. Gas- Vigente. 
5. Rapi-Crédito- Vigente. 

Encargad@s beneficios:  

1. Luis Llaulén- Todo tipo de GiftCard (nacimiento, amuebla tu casa, 
matrimonio).  

2. José́ Tapia- Encargado de los convenios de créditos.  
3. Paola Zúñiga- Ayudas social.  
4. Boris Garrido- Beneficios, convenios gas, cine.  
5. Constanza López- Pagos varios.  

Relaciones con la empresa: Se comenta la situación actual de la empresa, se 
revisan los cumplimientos de los socios y socias en abril y los proyectados de mayo, 
la directiva comenta que les parece que los aumentos son irracionales y lo 
levantaran con la empresa en la reunión bipartita. 

La directiva sindical pide a la empresa trabajar en un protocolo de catástrofes y que 
este sea sensibilizado con las trabajadores y trabajadoras para saber que hacer en 
caso de algún problema. 

Se solicitó una reunión con la empresa para revisar aplicabilidad de Ley Karin, Ley 
de Conciliación y Ley TEA. 

Respecto de la Evaluación de Desempeño, dirigentes exigen a la empresa que esta 
no sea vinculante para socios o socias que están siendo víctimas de acoso, esto 
con el fin de que puedan acceder a los beneficios que se otorgan y depende de ella. 

Casos de Acoso: La directiva sindical muestra preocupación por los últimos casos 
de acoso y hace un llamado a los socios y socias que denuncien todo tipo de 
violencia, se recuerda que los canales del sindicato y los teléfonos de los dirigentes 
están disponibles para todo tipo de casos. 



 
Rapi-Crédito: Se recuerda que está operativo y disponible Rapi-Crédito, los 
requisitos son: Ser socio o socia del sindicato, 1 año de antigüedad en la empresa 
y liquidez acorde. Solo se puede tener uno a la vez. 

Bono Matricula: Se informa a los socios y socias que ya fueron pagados los Bono 
Matricula. 

Otro: Socios y socias declaran la preocupación por los malos cumplimientos del 
mes, se está volviendo cada vez más complejo poder llegar a las metas, estas no 
se ajustan a la realidad concreta de cada sucursal. Los clientes y clientas atendidos 
han disminuido de manera significativa. La directiva comenta que esta presionando 
para que se realicen los ajustes necesarios con el fin de que no se vean 
perjudicados y mermados sus sueldos. 

 

Hora de Termino: 21:45 hrs.  

Próxima reunión: Por Confirmar.  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

LUIS LLAULÉN CASTRO 



 
SECRETARIO 

 


